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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA BINH PHUOC Poc lap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 120BC-UBND Binh Phuée, ngay 0sthang 6 nam 2023
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tic cii cach hanh chinh 6 thang diu nim 2023

_Thyc hién Cong van sO 556/UBND ngay 10/3/2022 ciia UBND huyén Binh
Son vé vi¢e trién khai thuc hién ké hoac CCHC nam 2022 cua huyén va ché do thong
tin, bao cdo dinh ky;

Nay UBND xa Binh Phudc bao cao két qua thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh 6 thang dau nam 2023, cu thé nhu sau:

|. Cong tac chi dao, diéu hanh:

Thyc hién Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2021 — 2030 va Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2023 caa UBND huyén Binh Son ban hanh tai Quyét
dinh s6 2621/QD-UBND ngay 31/12/2022. UBND x4 di ban hanh Ké hoach CCHC
nam 2023 tai Quyét dinh s6 690/QD-UBND ngay 31/12/2022, Cong vin s6 58/UBND
ngay 22/02/2023 vé viéc trién khai thyuc hién ké hoach cai cich hanh chinh nam 2023
trén dia ban xa. Trén co s& chirc nang, nhi€ém vu cta cac can bg, cong chirc, UBND
xa da phan cong cu thé trach nhi¢m cho ting can bd, cong chirc thuc hién cac nhi€ém
vu néu trong Ké hoach. Pong thoi, to chitc hdi nghi chuyén dé vé cong tac cai cach
hanh chinh nham danh gia, phan tich két qua thuc hién céc tiéu chi vé Chi s6 cai cach
hanh chinh ndm 2022 d& ra mot s6 nhiém vu, giai phdp cht yéu nham cai thién, nng
cao thir hang Chi s6 CCHC ciia xa trong nam 2023.

UBND x4 d3 ban hanh ké hoach s 18/KH-UBND ngay 22/02/2023 vé tuyén
truyén cai cach hanh chinh nam 2023 va trién khai thuc hién tuyén truyén vé cong
tac cai cach hanh chinh bang hinh thtrc 16ng ghép vao cac budi hop, Hoi nghi co
qguan, V.v.. Niém yét cong khai bd thu tuc hanh chinh tai tru s6 UBND xa, gop
phﬁn nang cao hi¢u luc, hiéu qua quan 1y Nha nudc, tao diéu kién cho Mat tran,
cac to chuc doan thé va nhan dan tham gia gidm sat hoat dong cua doi ngii can bo,
cong chtrc trong thuc thi cong vu.

Cong tac chi dao trién khai thuc hién nhiém vu cia UBND huyén, Chu tich,
Phé Chu tich UBND huyén giao luén dugc chi trong. Trong ky bao cao, ¢ 51
nhiém vy dugc UBND, Chu tich, Phé Chu tich UBND huyén giao; da giai quyét
la 46 nhiém vu (trong do: dung han 34 nhiém vu, hoan thanh nhung tré han 12
nhiém vu); dang trong han giai quyét 05 nhiém vu.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH

1. Cong tac Cai cach thé ché
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UBND xa d4 ban hanh K¢é hoach tu kiém tra, xir Iy va 14 soat, hé théng hoa van
ban quy pham phép lut; K& hoach trién khai thuc hién cong tac thi hanh phép luat vé
xur 1y vi pham hanh chinh va K& hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat trén dia
ban xa trong nam 2023. Cong tac soan thao ban hanh van ban quy pham phép luat cia
Hoi ddng nhén dan, Uy ban nhan dén x4 thuong xuyén duoc quan tim va nang cao
chit lugng, van ban dugc ban hanh dung trinh ty, ndi dung, thim quyén, thé thirc theo
quy dinh. Cong tac kiém tra, tham dinh vin ban quy pham phép luat true khi trinh
cap c6 tham quyén ky, ban hanh dugc thue hién dam bao theo ding trinh tr lut dinh.

Trién khai thuc hién day dua, kip thoi, dam bao hiéu qua, dung quy dinh cac
van ban quy pham phap luit cua cac cdp, cac nganh. Cong tac thé ché héa duong
161, chu trwong cua Dang, chinh sach, phap luat Nha nudc dé ban hanh cac vin ban
quy pham phap luat theo thAm quyén duoc thuc hién co ban kip thoi, dap img yéu
cau quan 1y nha nude, nhiém vu chinh tri, kinh té, xa hoi cia dia phuong.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

- Vé kiém soat TTHC: Thuc hién cac van ban chi dao cua cép trén va ké hoach
kiém so4t thu tuc hanh chinh hang ndm cia UBND huyén, UBND xa d3 ban hanh K¢é
hoach s6 15/KH-UBND ngay 16/02/2023 vé viéc kiém soét thu tuc hanh chinh; Ké
hoach s6 17/KH-UBND vé truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh
va Ké hoach sé 13/KH-UBND ngay 17/02/2023 vé ra soét, danh gia thi tuc hanh
chinh ndm 2023. Phan cong cong chire VP —TK lam nhiém vu kiém soat thu tuc hanh
chinh, dé kip thoi phat hién dé nghi stra doi nhimg quy dinh, tht tuc hanh chinh khong
can thiét, phtic tap, rudm ra; cat giam chi phi vé thoi gian va tai chinh ciia t6 chirc, ca
nhan; cap nhat kip thoi cac thi tuc hanh chinh mé1 ban hanh va cong khai, minh bach
cac thu tuc hanh chinh theo quy dinh, tao diéu kién thuan loi, giam phién ha cho nguoi
dan va céc to chirc dén lién hé cong tac.

- Vé cong khai TTHC: Thuc hién kip thot viée cong khai, minh bach bo thu tuc
hanh chinh thugc tham quyén giai quyét ctia xd theo quy dinh; niém yét day du cac
quy trinh, thu tuc, phi, 1€ phi, thoi gian giai quyet thu tyc hanh chinh tai B4 phan tiép
nhan va tra két qua theo co ché moét cira, dé tao diéu ki¢n thuan loi cho cac t6 chirc
va ca nhan nghién ctru, im hiéu khi ¢6 nhu cau giai quyét thil tuc hanh chinh.

- V& tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi ctia ¢4 nhén, t6 chirc: UBND x4
niém yét cong khai dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chiic vé
TTHC theo quy dinh. Trong ky bao cao, UBND x& chua tiép nhan nodi dung phan
anh, kién nghi nao cta to chirc, ca nhan d6i voi thu tuc hanh chinh.

- Thuc hién co ché mét cira, co ché mot cira lién thong:

Can ctr Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctua Chinh phu vé thuc
hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Quyet
dinh s6 44/2022/Qb-UBND ngay 24/11/2022 cia UBND tinh Quang Ngal Ve vige
ban hanh Quy ché vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyet
TTHC trén dia ban tinh Quang Ngai. UBND xa da kién toan va ban hanh ndi quy
lam viéc cuia Bo phan tiép nhén va tra két qua theo co ché “mét cira” thuoc UBND
x4 Binh Phudc. Co cu thanh phan t6 tiép nhan va tra két qua gdm: cong chtrc Vin
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phong - Thong ké, cong chitc Tu phéap - Ho tich, cong chirc Pia chinh - Xay dung,
cong chire Van hoa —xa@ hoi. Can b duoc b tri & bo phén Tiép nhén va tra két qua
déu c6 trinh d6 chuyén mon nghiép vu tr Trung cap trd 1én phu hop véi linh vuc
cong tac, ¢6 nang luc, pham chat dao dirc tét, ¢6 tinh than trach nhiém cao, thai do
phuc vu nhan dan nhiét tinh, nhanh gon.

T tiép nhéan va tra két qua cua UBND xa Binh Phudc da dugc thuc hién
thudng xuyén vao cac ngay tir thir 2 dén thir 6 trong tuan, qua d6 di gop phan giai
quyét t6t, nhanh gon cong viéc hanh chinh tai dia phuong trong thdi gian qua, ty
1& tha tuc hanh chinh duoc tra két qua trude han, ding han ngay cang cao, tao su
hai 1ong trong quan hé giai quyét cong viée dbi voi t chirc va cong dan. Trong ky
bao cao, da tiép nhan 911 ho so tha tuc hanh chinh cho t6 chirc va c4 nhan trén hé
théng phan mém Mot ctra dung chung cua tinh (trong do: tiép nhan truc tiép 681
hé so, truc tuyén 213 ho so); da giai quyét trude han 12 877 ho so, da giai quyét
nhung qua han 07 hd so, dang trong han giai quyét 1a 27 ho so (56 liéu tinh tir ngay
15/12/2022 ngay 05/6/2023).

Viéc trién khai do luong mutrc do hai long cua ngudi dan, t6 chirc trong giai
quyét mot sd TTHC: UBND x4 xay dung Ké hoach khao sat, do luong sy hai long
ctia ngudi dan, to chirc ddi voi sy phuc vu hanh chinh xa Binh phuéc nim 2023
(Ké hoach s6 09/KH-UBND ngay 30/01/2023) va viéc lay ¥ kién duoc thyc hién
chu yéu tai Bo phan Mot cira thong qua hinh thie 1ay phiéu dénh gia. Ttr du nam
dén nay, da phat 98 Phiéu khao sat danh gia mirc do hai long cua nguoi dan tai Bo
phan Mot cira x&; Két qua, qua phiéu khao sat hau hét to chirc, ca nhan déu hai
long va danh gia tét thai do phuc vu clia can bd, cong chirc trong viéc hudng dan,
tiép nhan va tra két qua giai quyét tai Bo phan Mot ctra xa.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nuée.

Thure hién b tri, sap xép can bd, cong chirc ding theo quy dinh, dam bao vé
trinh d0 chuyén mon, nghi€p vu va phu hop véi yéu cau, nhiém vu chinh trj dia
phuong. Can ctr nghi dinh 34/2009/ND-CP ngay 24/4/2019 cua Chinh phu va Nghi
quyét s6 20/2020/N [Q-HDND ngay 10/12/2020 cua Hoi dong nhan déan tinh Quang
Ngal Quyét dinh s6 96/QD-UBND ngay 03/02/2023 cua UBND tinh Quang Ngéi
vé viéc giao s6 luong, bo tri can bg, cong chic ¢ x&, phuong, thi tran cua tinh
Quang Ngai, hién nay sd luong can bo, cong chirc xa da bd tri du s6 luong bién
ché theo quy dinh, gdm: 11 chtrc danh lanh dao, 09 cong chirc chuyén mén, 11 can
bo khong chuyén trach xa va 12 chire danh khong chuyén trach ¢ thon. Nham néng
cao vai tro, trach nhiém ctia mdi ca nhan, néu cao chuin muc quy tic tng xir cia
can bd, cong chirc, nguoi lao dong, UBND xa da phan cong nhiém vu cu thé cho
mdi ca nhan, déng thoi gin véi trach nhiém ciia nguoi ding dau co quan. Nhin
chung, can bg, cong chirc chap hanh nghiém tic sy phan cong cta lanh dao va thuc
hién t6t nhiém vu dugc giao.

Dinh ky hang ndm, thyuc hién ra soat, théng ké sb luong, chét luong do1 ngii can
bd, cong chure, khong chuyén trach, 1am co s xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng
nang cao trinh d§ chuyén moén, nghiép vu va trinh dg 1y luan chinh tri.

4. XAy dung va nang cao chit lwong ddi ngii can bd, cong chirc
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Vé cong tac dao tao, bdi dudng can b, cong chirc: Can cit tinh hinh thyc té
va nhu ciu cong viéc, UBND xa xay dung Ké hoach dao tao, bdi dudng chuyén
mon nghi¢p vu, trinh do chinh tri cho can b, cong chiric, nguoi hoat dong khong
chuyén trach tai ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 16/01/2023 va ding ky dao tao,
boi dudng theo quy dinh. Vé ché d6, chinh sach cua can bd, cong chirc luén duogc
thuc hién thuong xuyén, tao diéu kién cho CBCC yén tdm cong tac va thuc hién
t6t nhiém vu duoc giao.

Vé chan chinh ky luat, ky cwong hanh chinh: UBND x4 ban hanh Ké hoach
s6 16/KH-UBND ngay 22/02/2023 vé viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh;
nang cao dao dic cong vu cuia ddi ngli can bo, cong churc, nguoi hoat dong KCT
trong co quan nam 2023; Quyét dinh s 76/QD-UBND ngay 20/02/2023 vé viéc
kién toan T kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuwong hanh chinh trong can bd,
cong chirc xa va thudng xuyén don doc, nhac nhd viéc chap hanh ky luat, ky cuong
hanh chinh cta can bo, cong chirc tai xa theo Quyét dinh s6 48/2021/QD-UBND
ngay 22/9/2021 cia UBND tinh va Chi thi s6 31-CT/TU ngay 13/6/2014 cta Tinh
uy Quang Ngai nham nang cao y thirc, trach nhiém trong thuc hién nhiém vu duogc
giao, tinh than, thai d6 phuc vu nhan dan dé kip thoi chan chinh viéc thue hién ky
luat, ky cuong hanh chinh.

5. Cdi cach tai chinh cong

Tiép tuc t6 chirc thuc hién quy dinh ciia Chinh phu vé sir dung bién ché va
kinh phi quan 1y hanh chinh ddi voi co quan nha nude. Thyc hién phan bo ngan
sach ngay tir ddu nam theo Nghi quyét hang nam caa HDND xa, UBND x4 ban
hanh Quyét dinh phan b6 du toan ngan sach theo Nghi quyét HPND x4 ciing nhur
thuc hién theo sy phan bo chi tidu ctia cdp trén va viée sir dung cic quy tai chinh
déu xin chu truong Pang iy va y kién cia HDND xa.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir hwéng dén chinh quyén sé:

UBND x4 d ban hanh va to chire thyc hién tng dung cong nghé thong tin
trong hoat dong co quan nam 2023 theo Ké hoach sd 10/KH-UBND ngay
14/02/2023; Ké hoach s6 04/KH-UBND ngay 16/01/2023 vé viéc xay dung va
phat trién Chinh quyen dién tr huéng dén Chinh quyén so kinh té sd, x4 hoi s6
niam 2023; Ké hoach s6 30/KH-UBND ngay 22/3/2023 vé day manh st dung dich
vu cOng tryuc tuyén, nang cao ty 1€ ho so truc tuyén, ho so duge tiép nhan, tra két
qua quy dich vu buu chinh cong ich, giam ty 1¢ ho so qua han cac TTHC thudc
tham quyén giai quyét cia UBND x4; ban hanh Quy ché hoat dong va phén cong
nhiém vu cho cac thanh vién Ban chi dao chuyén doi s6 X4. T6 chiic ra mat va
thanh lap T6 thuc hién M6 hinh “Diém dich vu cong truc tuyén theo Dé an 06” tai
Cong an xa, nham hudng dan cho cong dan dang ky tai khoan dich vu cong va nop
hé so giai quyét TTHC bang hinh thuc truc tuyén. Duy tri thuc hién tot viéc ung
dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong quan Iy hanh chinh nha nudc, nhét 13 trong
cong tac tiép nhan, giai quyét ho so, thu tuc hanh chinh cho t6 chtic va cong dan.
TAt ca cac ban nganh, Ho1 doan thé ctia xa déu duoc bd tri may vi tinh co két ndi
mang Internet dé phuc vu cho cong tac diéu hanh, chi dao, chia sé thong tin va giai
quyét nhiém vu chuyén mén. Hau hét can bo, cong chirc xa déu sir dung may vi
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tinh va tiép can nhanh cic ing dung cong nghé thong tin trong viéc trao doi thong
tin, xtr Iy cong viéc nhu: sir dung phan mém loffce, chit ky s6, Zalo nhom, v.v...
100% vin ban ciia UBND xa ban hanh giri cap trén déu duge ky sb theo quy dinh.
Ngoai ra, cac nganh chuyén mon da trién khai sir dung c6 hiu qua cac phén mém
dé thuc hién cong tac chuyén mon nhu: phan mém quan 1y ho tich, phan mém Mot
ctra dung chung, phan mém ké toan, phan mém quan ly dir liéu dan cu .v.v.. .; ban
hanh ké hoach s 14/KH-UBND ngay 14/02/2023 vé viéc tlep tuc duy tri, cai t1én,
van hanh Hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuin Viét Nam TCVN ISO
9001:2015 di duge cong bo.

II/ Mt s6 nhiém vu trong tAm trong thoi gian dén:

Tiép tuc trién khai thuc hién cac nhiém vu vé cai cach hanh chinh nim 2023
theo ké hoach dé ra.

Tap trung ra soat cac van ban quy pham phap luat, dé xuét bo sung, stra doi
kip thot phu hop véi tinh hinh thuc té cua dia phuong va ding theo quy dinh ctua
phap luat.

Cap nhat, niém yét, cong khai cac thu tuc hanh chinh thugce tham quyén giai
quyét cia UBND cép x4. Tiép tuc ddy manh thuc hién co ché mot cira cia xa.

Tiép tuc day manh hiéu qua khai thac va st dung phan mém quan ly van
ban, duy tri 100% sb lugng can bo, cong chire st dung thuong xuyén phan mém.
100% vin ban dugc ky sb va trao d6i dudi dang thu dién tr. Day manh trién khai
thuc hién s6 hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh tai B6 phan Mot cira.
Tuyén truyén cho Nhan dan thuc hién ndp ho so va thanh toan truc tuyén mic do
3, muc dg 4 trong qua trinh giai quyet TTHC. Pay manh viéc 4p dung hé thong
quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 trong viéc giai quyet
cac thi tuc hanh chinh tai co quan, nham nang cao hiéu luc, hiéu qua chi dao, diéu
hanh, tap trung théng nhét cia co quan hanh chinh.

Tiép tuc thue hién dao tao, boi dudng can bo, cong chirc nim 2023 theo ké
hoach cua cap trén. Tang cudong cong tic kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky
cuong hanh chinh ciia can bd, cong chirc thudc quyén quan 1y.

Béy manh C‘éli cach hénh,chinh gén vo1 thuc hién quy ché dan chu co s6,
dan van chinh quyén, phong chong quan li€u, tham nhiing, lang phi.

Trén day 13 bao céo cong tic cai cach hanh chinh 6 thang ddu nim 2023
cua UBND x& Binh Phudc./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Co quan To chtrc - Ndi vu; ’
- TT. bang uy xa;

- TT. HDND x3;

- CT, cac PCT.UBND xa

- Luu: VT.

" Nguyén Pirc Son
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