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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
XA BINH PHUOC Péc lap - Tu do - Hanh phic
S4:258 /BC-UBND Binh Phuoc, ngay 25 thang/0 nam 2023
BAO CAO

Két qua khic phuc nhirng ton tai, han ché sau kiém tra
cong tac cadi cach hanh chinh; ky luat, ky cowong hanh chinh
va cong tac thanh nién nam 2023 tai UBND x4 Binh Phudc

Thyc hién Cong van s6 3919/UBND-TTHC ngay 17/10/2023 cia UBND huyén
Binh Son vé viéc chan chinh, tang cuong thuc hién céqg tac cai cach hanh chinh; ky
luat, ky cuong hanh chinh va cong tac thanh nién sau ki€ém tra nam 2023;

Can cu Bao cao s6 29/BC-DKT ngay 06/10/2023 ctia Poan kiém tra huyén Binh
Son vé két qua ki€ém tra cOng tac cai cach hanh chinh; ky luat, ky cuong hanh chinh va
cong tac thanh nién trén dia ban huyén Binh Son nam 2023.

q UBND x3 Binh Phudc bao céo két qua khac phuc nhiing ton tai, han ché sau
kiém tra cOng tac cai cach hanh chinh; ky luat, ky cwong hanh chinh va cong tac thanh
nién trén dia ban xa nam 2023. Cu thé nhu sau:

|. Nhirng ton tai, han ché qua danh gia ciia Poan kiém tra:

1. Vé cong tac cai cach hanh chinh:

a) Vé céng tic chi dgo diéu hanh:

- Chua théng ké, bao cao duoc cac nhiém vu tgi Quyét dinh s6 2621/QD-UBND
ngay 30/12/2022 cia UBND huyén cho UBND cap x& trong nam 2023 doi voi 30
nhiém vu du:qc giao va Quyét giinh s0 1034/QDb-UBND ngay 30/12/2022 cf1a Chu tich
UBND x3a vé viéc ban hanh K& hoach CCHC nam 2023 tai UBND xa da d¢ ra:

- Chua thyce hién thong bao thoi gian tur kiém tra va thuc hién kiém tra cong tac CCHC.

- UBND x4 chua c6 sang kién hodc giai phap méi duoc ap dung hiéu qua trong
thuc hién nhiém vu CCHC.

b) Céng tdc cdi cdch thé ché:

UBND xa chua ban hanh ké hoach trién khai cong tac thi hanh phép luat vé xir Iy
vi pham hanh chinh ndm 2023 trén dia ban xa.

¢) Cong tdc cdi cdach thi tuc hanh chinh:

- Chua ban hanh K¢é hoach kiém tra ndi bo cong tac kiém soat TTHC nam 2023 theo

quy dinh tai Bi€u 5 Quyét dinh s6 961/QD-UBND ngay 14/11/2018 cia UBND tinh.

- Ho SO tré han trén He thong thong tin giai quyét TTHC tinh con cao. Ty 1¢ ho so
truc tuyén, ty 18 s6 hoa két qua giai quyét TTHC chua dam béo chi tiéu theo Ké hoach
s6 96/KH-UBND ngay 28//4/2023 cia UBND Tinh.

d) Cong tdc cdi cdch hanh chinh; ché @ cong vu:
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€06 01 cong chuc chua dat chuén vé trinh d6 chuyén mon theo quy dinh tai Thong
tu so 13/2019/TT-BNV ngay 06/11/2019 cua Bo Noi vu.

d) Cong tdc cdi cach tai chinh cong: Khong co.

e) Xdy dwng va phdt trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé:

-Vi¢c tmg dung chir ky §6 trong van ban dién tir co ban day du, tuy nhién van con
19 van ban chua ky s trén tong 425 van ban di cé ky so.

- V& co sO ha tang cong nghé thong tin chwa dap tng d6i v6i hé thdng an toan
thong tin cap d6 2 theo quy dinh tai Nghi dinh 85/2016/ND-CP ctia Chinh phu

- Viéc tiép can vé1 nhiém vu moi chuyén doi sb, xay dung chinh quyén dién tur
cua can bg, cong phfrc ’cc‘)n han ché, chua thay doi thoai quen van con lam viéc theo
phuong thirc truyén thong. Vi vay cong tac tuyén huong dan nguoi dan st dung cac
dich vy cong truc tuyén chua cao, thao tac trén h¢ thong phan mém mot cira ve s6 hoa
ho so, s0 hoa két qua con lung tung.

II/ Vé chan chinh ky luit, ky cwong hanh chinh: Khong c6

III/ Vé cong tac thanh nién:

1. Vé tinh hinh trién khai thie hién Nghi quyét, Chuwong trinh, Ké hoach thuc
hién Chwo’,ng trinh phat trién thanh nién giai dogy 2021-2030 va Ké hoach trién
khai mot so nhiém vu trong tdm qudn ly nha nwoc vé cong tac thanh nién nam 2023:

- UBND xa@ chua thuc hién bao cao cong tac thanh nién theo dinh ky vé huyén
theo quy dinh tai Quyet dinh s6 87/QD-UBND ngay 18/01/2023; 99/Qb-UBND ngay
31/01/2023; Quyét dinh s6 314/QD-UBND ngay 06/3/2023 cia UBND huyén.

2. Vé thure hign co ché, chinh sdch déi véi thanh nién

Viéc luu trit, quan Iy ho so giai quyét chinh sach cho thanh nién xung phong chua
dam bao va dung quy dinh.

I1. Két qua khic phuc ton tai, han ché:

Trudc nhitng ton tai, han ché trong cong tac cai cach hanh chinh; cong tac thanh
nién ma Poan kiém tra dé chira; lflrnh dao UBND xa da kip th(“)fi chi dao, qu;’m trit cac
nganh chuyén moén khac phuc, chén chinh nhimg han ché, ton tai theo két luan cua
Doan kiém tra. Cu thé nhu sau:

1.Vé cong tac cai cach hanh chinh:

a)Céng tdac chi dao, diéu hanh:

- Thyc hién Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2021 —2030 va Ké hoach
cai cach hanh chinh ndm 2023 cua UBND huyén Binh Son be}n hanh tai Quyét dinh so
2621/Qb-UBND ngay 31/12/2022. UBND xa da ban hanh K& hoach CCHC ndm 2023
taiﬁ Quyét dinh s6 690/Qb-UBND ngay 30/12/2022; trong do, da de€ ra 28 nhiﬁm vu cu
the. Trén co s¢ chire nang nhiém vu, UBND xa dé phan cong trach nhiém cu thé cho ting
cong chuc tham muu UBND xa trién khai thuc hién timg nhiém vu cu thé. Tinh dén nay,
UBND xa da trién khai thue hién va co ban hoan thanh 28/28 nhiém vu dam bao theo K&
hoach CCHC nam 2023 da dé ra.
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- UBND x4 dé ban hanh Thong bao Lich tur kiém tra ndi bo cong tac CCHC va hoat
dong tiép nhan, giai quyet TTHC nam 2023 (Thong bdo so: 111/TB-UBND ngay

06/9/2023) va to chirc kiém tra tai cac nganh chuyén moén dugc phan cong phu trach timg
linh vuc cu thé (két qud tw kiém tra tai Bdo cdo sé 218/BC-UBND ngay 14/9/2023).

- Pén nay, UBND xi chua c6 sang kién hodc giai phap méi duoc ap dung hiéu qua
trong thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

b) Céng tic cdi cdch thé ché:

Ngay tir dau nam, UBND xa d4 ban hanh ké hoach trién khai thuc hién cong tac
thi hanh phap luat vé xur Iy vi pham hanh chinh nam 2023 trén dia ban xa dam bao theo
quy dinh(Ké hoach so 07/KH-UBND ngay 03/02/2023).

C)Cong tdc cdi cdch thii tuc hanh chinh:

- UBND xa da ban he‘u}h Ké hoagh kiém tra ndi bo cong tac kiém soat TTHC nam
2023 theo quy dinh tai Di€u 5 Quy¢t dinh s6 961/QD-UBND ngay 14/11/2018 cua
UBND tinh (#ai Ké hoach so 64/KH-UBND [lgéy 28/8/2023) va to chic tu kiém tra
danh gié no1 bd }}oat dong tiep nhém2 giai quyet TTHC nam 2023 tai Bo phan Mot ctra
Xa (ket qua tw kiém tra tai Bao cao so 218/BC-UBND ngay 14/9/2023).

- UBND x4 chi dao B¢ phan Mot cua tang cuong cOng tac cap nhat, Xt 1y, két
thiic quy trinh trén Hé théng phan mém, khic phuc tinh trang hé so trén thuc té da tra
keit qua trudc han nhung trén He thong phan meém cham xu ly, két thuc dan dén ho so
tre han; tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén, hudng dan cong dan thue hién dich
vu cong tryc tuyen va thanh toan truc tuyén phi, 1¢ phi qua Cong dich cong quoc gia
trong qué trinh gidi quyét TTHC nham dam bao hoan thanh cac chi ti€u dugc giao.

- Tai By phan Mot ctra xa tir ngdy 01/01/2023 dén ngay 22/10/2023 tiép nhan 1729
hoé so (nhan truc tiep 1011 ho so, triec tuyen 148 ho so, ky trudc chuyén qua 33 ho so).

ba giai quyet 1716 ho so, dat 99,2%, trong do giai quyet trude han 1699 ho so (dat
99%), tré han 17 hd so (trén thiee té vin ban gzay da tra két qua cho céng dan, nhung
cong chire chuyén mén chdm xi 1y, két thiic hé so trén trén hé thong phan mém dan
dén hé so tré han trén phan mém, C6 07 hé so qud han thudc trach nhiém cong chirc
chuyén mén cia xd chdm tré trong viéc két thiic xit Iy hé so TTHC trén phdan mém; 10
hé so qud han thudc tham quyén tra két ciia ciia co quan cdp trén ¢ linh vuc ddt dai);
dang trong han giai quyét 21 ho so; cong dan rat 55 ho so.

- Két qua gidi quyét hé so TTHC thuce hién dich vu cong tryc tuyén murc do mot
phan, toan trinh:

+ Tong s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND x4 dugc cung cap dich
vu cong truc tuyén mac do mot phan va toan trinh theo Quyét dinh 906/QD-UBND
ngay 14/6/2023 ctia Chu tich UBND Tinh 1: 51 thu tuc. (Trong dé: Mot phan la 44 thii
tuc, Mirc do toan trinh la: 07 thu tuc).

+ Tong s6 ho so tiép nhan, giai quyet thong qua hinh thirc nop hd so truc tuyen
mot phan va toan trinh la: 743/1290 hd so duoc tiép nhan cua TTHC dugc cung cip
DVC truc tuyén c6 phat sinh hd so, dat ty 18 57,6%. Trong do:
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Nop hd so truc tuyén muc do mot phﬁn 1a: 621/1157 ho so duge tiép nhan, dat
ty 1€ 53,7%.

Nop hd so truc tuyén mire do toan trinh 12 122/133 ho so dugc tiép nhén, dat ty
1€ 91,7%.

- Két qua thuc hién 02 nhém TTHC lién thong:

+Nhém lién thong cac TTHC Pang ky khai sinh, dang ky thuong tra, cap thé BHYT
cho tré em dudi 6 tudi: Pa tiép nhan va giai quyét thong qua hinh thic tryc tuyén 25 ho
so, dat ty 1¢ 100%.

+ Nhom lién thong cac thu tuc hanh chinh Dang ky khai tu, x6a dang ky thuong
tr, huong ché do tur tuat/ho trg chi phi mai tang/huong mai tang phi: Pa tiép nhan va
giai quyet thong qua hinh thace trye tuyén 04 ho so dugc ti€p nhan, dat ty 1€ 100%.

o Viéc thz_,rc’hi_én Sé héa hé so, gicfy to: Cac c{)ng ch(rc tai BO phan Mot cfl:’a da duoc
cap chimg thu s va trién khai thue hién viée ky s6 hoa ho so trong qua trinh ti€p nhan va
giai quyét TTHC cho cong dan theo quy dinh. Tong s6 ho so c6 s6 hoa day du thanh phan
h6 so'1a 1.158 ho so, dat ty 16 64,62%, tong sO ho so da co s6 hoa két qua giai quyet la 713
ho so, dat ty 1€ 41,55% .

Trong qua trinh tiép nhan, giai guyé"E TTHC, cong chirc chuyén mon tai Bo phér}
Mot ctra xa thuc hién day du cac biéu mau, van ban theo quy dinh tai Quyét dinh so
1179/Qb-UBND ngay 21/12/2018 cua UBND tinh, khong tu ¥ dat thém thanh phan
hé so, gidy to ngoai quy dinh.

- Két qua thiee hién thanh todn trye tuyén qua Cong dich vu cong quoc gia:

Tir dau ndm dén nay, dé tricn khai thuc hign thanh toan tryc tuyen phi, 1¢ phi cho
cong dan qua Cong Dich vu cong Qudc gia duoc 394 luot véi so tien 4.554.000d (so
liéu tinh ter ngay 13/6/2023 den 23/10/2023).

d) Céng tdc cdi cdch hanh chinh; ché dé cong vu:

UBND x& hién con 01 cong chirc chua dat chuan vé trinh d6 chuyén mon theo
quy dinh tai Théng tu s6 13/2019/TT-BNV ngay 06/11/2019 cua Bo Noi vu. Cong
chtrc nay dang trong thoi gian bi co quan chtrc ning diéu tra, xir Iy vé hanh vi vi pham.
Vi vay, UBND xa dang chd két luan xtr Iy ciia co quan chirc nang dé ¢ huéng dé xuat
sap xép, bo tri cho phi hop trong thoi gian dén.

e) Cong tac xdy dwng va phdt trién chinh quyén di¢n tir, chinh quyén sé:

UBND x4 d3 trién khai quan triét dén toan thé can bo, cong churc tiép tuc tang
cuong tmg dung cong ngh¢ thong tin, tng dung phan mém quan ly van ban trong hoat
dong cua co quan; t1ep tuc khai thac, sir dung va thuc hién t6t viée gui, nhan va xu Iy
van ban qua phan mém quan ly van ban (phan mém loffce); mg dung t6t ching thu so
trong hoat dong quan 1y, diéu hanh va trong qua trinh tiép nhan, giai quyét TTHC cho
cong dan nham dam bao an toan cac giao dich dién tir, phuc vu viéc giri, nhan vin ban
dién tir giita cac co quan nha nudc. Pén nay, dam bao 100% vin ban di, dén cia UBND
xd dugce xu ly, luén chuyén dudi dang dién tir; cac van ban do UBND x4 ban hanh déu
duogc ky sd va gui trén hé thong dam bao theo quy dinh (trir vin ban mat).



5

- Chi dao B6 phan Mot ctra xa tiép tuc tang cuong thuc hién tdt viéc tiép nhan va
giai quyét TTHC cho cong dan trén Cong dich vu cong qudc gia, trén Cong dich vu
cong va H¢ théng thong tin Mot cua cua Tinh, tuyét d6i khong dé xdy ra tinh trang co
hé so tré han trén Hé thong phan mém; thuc hién s6 hoa hd so, két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh dam bao theo quy dinh; tang cudng cong tac tuyén truyen huéng dan
nguoi dan ndp hd so truc tuyén va thanh toan truc tuyen trén Hé thong thong tin giai
quyét TTHC tinh va Cong dich vu cong qudc gia nham dam bao hoan thanh céc chi
tiéu vé cai cach hanh chinh, xay dung chinh quyén dién tir theo chi dao cua Chu tich
UBND tinh, UBND huyén.

-Viée dau tu co 8o ha tAng cong ngh¢ thong tin, trang thiét bi phuc vu cho cong
tac phat trién chinh quyén dién tu, chuyén d6i s6 mic du da duoc UBND x4 quan tam
dau tu, bo sung; tuy nhién, nguodn NGan sach cua xa con han ché, kho khin nén dén nay

vé co SO ha tang cong nghé thong tin cua xa chua dap mg d6i v6i hé thong an toan
thong tin cp do 2 theo quy dinh tai Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ciia Chinh phi.

11/ Cbng tac thanh nién:

1. Vé tinh hinh trién khai thwce hién Nghi quyét, Chirong trinh, Ké hoach thuc
hién Chwong trinh phdt trién thanh nién giai doan 2021-2030 va Ké hoach trién
khai mét s6 nhi¢m vu trong tim qudn ly nha nwdc vé cong tic thanh nién nim 2023:

UBND x4 d4 trién khai quén triét dén cong chirc chuyén mén ting cuong cong tac
tham muu UBND x4 trién khai thuc hién c¢6 hiéu qua nghi quyét, chuong trinh, ké hoach
phat trién thanh nién trén dia ban xa giai doan 2021—- 2023 dam bao theo ké hoach dé ra
va thyuc hién ché d6 thong tin bao cio theo dinh ky vé huyén theo quy dinh tai Quyét dinh
s6 87/QD-UBND ngay 18/01/2023; 99/QD-UBND ngay 31/01/2023; Quyét dinh sb
314/QD-UBND ngay 06/3/2023 cua UBND huyén dam bao theo quy dinh.

2. Vé thue hién co ché, chinh sach ddi véi thanh nién

UBND x4 da chi dao cong chtrc Vian hoa — xa hoi phu trach linh vuc phéi hop véi
Hoi Tu yéu nudce X kiém tra, ra soat lai tit ca hd so va thuc hién luu trit, quan ly ho so
giai quyét ché do chinh sach cho ddi twong thanh nién xung phong dam bao va ding
theo quy dinh.

Trén day 1a Bao céo két qua khac phuc nhing ton tai, han ché sau kiém tra cong
tac cai cai cach hanh chinh; ky luat, ky cuong hanh chinh va cong tac thanh nén trén
dia ban xa nam 2023. UBND xa Binh Phudc kinh bao céo./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vy huyén; 4
- Vian phong HDND&UBND huyén;
- TT. Bang uy xa;

- TT. HBND xa;

- CT, cac PCT.UBND xa;

- Cong chirc UBND x4;

- Luu: VT.

Ngﬁ Van Vuong
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